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OBCTIAZENTE STEREOTYPAMI

Rozmowa o uchodzcach nie jest zazwyczaj mitq pogawedka na neutralny temat. Porusza ona watek silnie stereo-
typizowany. Z jednej strony samo zjawisko uchodzstwa obrosniete jest mitami i niepozbawione uprzedzeniowych
skojarzen. Z drugiej strony to rozmowa o konkretnych narodowoSciach, np. syryjskiej czy irackiej, czyli grupach
mato znanych na poziomie faktow, a obcigzonych stereotypowymi przekonaniami w odniesieniu nie tylko do na-
rodowosci, ale i szerszego pochodzenia (Arabowie — jedna z grup najbardziej negatywnie kojarzonych w bada-
niach opinii spofecznej na reprezentatywnych grupach Polakéw) czy religii (muzutmanie). Specyfika stereotypow
wobec muzutmandw czy Arabéw jest zadziwiajgca w kontekscie procesu ich tworzenia'.

To stereotypy stosunkowo ,mtode” (w poréwnaniu z historycznie nabudowywanymi przekonaniami o spotecz-
noéciach pogranicza polskiego, jak Niemcy czy Rosjanie, albo innych zakorzenionych w Polsce grup, jak Zydzi,
Cyganie). Ponadto nieche¢ do muzutmanéw ma ,charakter platoniczny”, odnosi sie bowiem do grupy bardzo
w Polsce nielicznej (wyznawcy islamu stanowiq okoto 0,1% populacji). Wigekszoéé Polakéw nie zna Araba, muzut-
manina, nie miata z przedstawicielami tych grup osobistego, bezposredniego kontaktu. Wynika z tego kolejna
cecha stereotypéw. Badacze tematu nazywajq to ,dyskursem przeniesionym” — to co sie mowi w Polsce o mu-
zutmanach czy Arabach nie wynika bowiem z wtasnych do$wiadczen, a jest zapozyczone od innych krajow. Polacy
bardziej powielaja, ,,$ciqgajq” stereotypy obecne w innych grupach narodowych, niz ,wymyélajq” swoje (np. ste-
reotyp o zerowaniu na pieniqdze z pomocy spotecznej, o ile byé moze w jakim$ procencie uzasadnione w bogatych
krajach opiekunczych, z systemem zabezpieczen socjalnych, w Polsce mato adekwatne z racji niskich swiadczen
gwarantowanych przez pahstwo). Na podkreélenie zastuguje tez skala niecheci i sity tych stereotypéw. To jedne
z najbardziej negatywnie zabarwionych sqdéw o grupach spotecznych sposéréd stygmatyzowanych i deprecjono-
wanych spotecznosci.

! 0 specyfice stereotypéw na podstawie artykutu Katarzyny Gérak-Sosnowskiej, Dlaczego trudno uczyé o Swiecie islamu?, w: TREN-
DY nr 172015, http://www.bc.ore.edu.pl/Content/731/Dlaczego+trudno+uczyc+o+swiecie+islamu+%281%29.pdf/ data pobrania:20.
04.2016.
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Powyzsze czynniki sq istotnym utrudnieniem w prowadzeniu zaje¢ dotyczgeych Swiata arabsko-muzutmanskiego.
Uczniowie nie rozpoczynajq lekcji z zupetnie czystq kartq, ale kolektywnie stworzonym nieprzychylnym, wybrako-
wanym, krzywdzgcym obrazem islamu i jego wyznawcow, utrwalonym za pomocq przekazéw z debaty publiczne;
(§rodki masowego przekazu, politycy) i rodzinnych. Czy oznacza to jednak, ze prowadzqc te lekcje, skazani jeste-
Smy na wszechobecne stereotypy? Nieoceniona jest tu rola refleksyjnosci. Do niedawna wierzono, ze aktywizacja
negatywnych stereotypdow jest automatyczna i nie zalezy od indywidualnego poziomu uprzedzen. Okazuje sie,
ze byta to hipoteza nietrafna i zbyt pesymistyczna. Wspotcze$ni badacze argumentujq, ze nawet jesli stereotyp
jest znany wszystkim cztonkom spotecznosci, to nie u kazdego automatycznie sie aktywizuje, a jesli nawet sie
aktywizuje, to wcale nie musi by¢ automatycznie stosowany. Jest zatem nadzieja, ze nawet przy szeroko roz-
powszechnianych medialnie negatywnych skojarzeniach z uchodzcami, nie wszyscy uczniowie skorzystajq z nich
w budowaniu wtasnych opinii. Scenariusz C€O pt. ,Rozmowa o uchodzcach w Polsce” ma dostarcza¢ nieoczywista,
nieznang wiekszo$ci wiedze na temat uchodzcow i sktaniac do refleksji. Badania z ostatnich lat pokazujg bowiem,
ze refleksja poteguje m.in. otwartoSc¢ na nowe informacje, elastyczno$¢ w operowaniu posiadanymi danymi, do-
strzeganie wielu mozliwych perspektyw — czyli kwestie wazne dla przeciwdziatania stereotypom i uprzedzeniom.
Poszerzenie wiedzy i refleksja w tym temacie jest zatem o tyle wazna, ze system przetwarzania informacji czerpie
z wiedzy wypracowanej przez system refleksyjny, a Swiadome uzupetnianie brakéw wiedzy zmienia reguty auto-
matycznego reagowania.

Cho¢ prawdopodobienstwo pojawienia sie stereotypowych przekonan na lekcji o uchodzcach jest duze, istniejq
okolicznoSci, ktore tagodzg wptyw skrétowych, uproszezonych generalizacji na przebieg dyskusji.

KLASYCZNE 1 NOWOCZESNE PODEJSCIA
DO STEREOTYPOW?

,»Skaqpiec poznawczy” kontra ,,motywator”

Przez wiele dekad w psychologii i socjologii prym wiodty badania nad funcjonalnosciq stereotypéw. Pokazywano,
ze ich rolq jest utatwianie orientacjiw ztozonym Swiecie spotecznym oraz oszczedzanie ,wysitku poznawczego”.
Za takim ujeciem tematu kryto sie przekonanie o cztowieku jako ,skapcu poznawczym”, ktory dqzy do ogranicza-
nia koniecznosSci poszukiwania i weryfikowania informacji, nie jest zmotywowany do poszukiwania i zgtebiania
informacji o innych. Dominowato przekonanie, ze to czego potrzebuje cztowiek to gotowe wzorce myslenia. Chot
obecnie ten nurt badan nie zanikngt catkowicie, czeS¢ badaczy i badaczek zaczeta stawia¢ hipotezy w oparciu
o odmienng koncepcje cztowieka. Odeszli oni od przekonania, ze cztowiek jest stabo zaangazowany w poszuki-
wanie informacji o drugiej osobie. Budujqc bardziej optymistyczne przestanie o ludziach, zaczeli oni na podsta-
wie badan formutowac teze, ze ludzie chetnie poznajq innych, stereotypy sq im natomiast pomocne w osigganiu
efektywno$ci w poznaniu — dzigki nim mogq pozna¢ wiecej, wktadajgc mniej wysitku. Dla wspotczesnego czto-
wieka, zbieranie informacji (w tym o innych ludziach) jest waznq potrzebq, zaspakajang w sposéb maksymalnie
taktyczny — efektywny i szybki.

Wspotczesne koncepcje podkreslaja, ze nie mozna rozwazaé procesu ksztattowania i utrzymywania sie stereo-
typow i uprzedzen w oderwaniu od roli motywacji: to pod jej wptywem nastepuje tresciowa i iloSciowa selekcja
informacji do poznawczej obrébki, to ona reguluje, na ile powierzchownie/gteboko bedq te informacje przetwa-
rzane. W Swietle najnowszych badan, rola nauczyciela podejmujgcego sie zadania pracy nad stereotypami po-

2 We fragmencie dotyczqcym wspétczesnych badaf nad stereotypami wykorzystywano informacje z artykutu: Kinga Piber-Dgbrowska,
Grzegorz Sedek, Spostrzeganie bez uprzedzen i stereotypéw — zarys problematyki, w: Psychologia Spoteczna 2006 02 (02) 7-12.
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winna polegac takze, a moze i przede wszystkim, na wzbudzaniu motywacji i gotowosci u uczniow do pogtebiania
wiedzy i refleksji nad stygmatyzowanymi grupami (uchodzcami). Biorgc pod uwage najnowsze badania, mozna
przewidzieé, ze uczniowie bedq zainteresowani tematykq uchodzczq. Bardzo mozliwe, ze bedq chcieli poznaé te-
mat. Zaleze¢ im prawdopodobnie bedzie gtownie na tym, by zwiekszy¢ efektywnosc¢ swoich poszukiwan — szybko
przeanalizowa¢ i podsumowac temat. Kilka podstawowych informacji, ktére zaspokojq ich gtod wiedzy z pewno-
Scig by im wystarczyto. Pytanie zatem, jak ich zatrzymac dtuzej przy temacie, by starczyto czasu na niuansowanie
i gtebszq refleksje. Nauczyciel pracujacy z uczniami dtuzej, prawdopodobnie zna swojq grupe docelowg. Powinien
wiedzie¢, co ,,jego” mtodziez lubi, czym sie interesuje i czego poszukuje. Dlatego moze zmotywowac, by rozmowa
byta dtuzsza i wykraczata poza dostarczenie kilku faktow.

Rozmowe o uchodzcach warto wprowadza¢ w powiqzaniu z zainteresowaniami i potrzebami uczniow, powinno
to bowiem zwiekszy¢ ich gotowos¢ do szerszego czy gtebszego przygladania sie tematowi. Jesli wiesz, ze ,,Twoi”
uczniowie interesujq sie rynkiem pracy (rozmawiajq o tym gdzie, ile sie zarabia, jakie prace warto wykonywaé,
poszukujq prac dorywezych, np. wakacyjnych, wymieniajq sie informacjami o pracy/ zarobkach swoich rodzicéw)
zmodyfikuj dostarczane uczniom materiaty dydaktyczne tak, by odnalezli w nich to, co ich interesuje. Rozmowe
o uchodzcach rozpocznij od pokazywania dlaczego jest ona wazna i potrzebna, ale odwotuj sie do ich potrzeb,
probleméw, zainteresowan. We wstepie do lekcji powiedz, ze bedziecie rozmawia¢ o uchodzcach, by zrozumiec
ich role na rynku pracy i zaproé do zastanowienia sie, jak funkcjonujq uchodzcy na rynku pracy (w Polsce i innych
krajach) i sprawd? z uczniami, czy sq realnym czy wyobrazonym zagrozeniem dla uzyskania przez nich pracy po
skonczeniu szkoty.

Dane spoteczno-demograficzne kontra historie z zycia

Badacze zjawiska stereotypizacji zwracajq uwage na to, ze zmniejszanie wptywu stereotypdw i uprzedzen na prze-
twarzanie informacji moze polega¢ na odpowiednim ,nastawieniu umystu” i zadbaniu o to, by nie wtgczaty sie
w nim stereotypowe asocjacje. Podejmujqc temat uchodzcow warto zatem rozmowe zaczyna¢ od innych wat-
kéw niz te, ktére obcigzone sq najsilniejszymi stereotypami (w poczgtkowych etapach pracy nad tematem nie
rekomendujemy pracy wokot takich watkow jak: terroryzm, noszenie chusty, kamienowanie, czyli kojarzonymi
z uchodzcami — muzutmanami, ale i silnie warto$ciowanymi). W zamian za to mozna zaprosié¢ uczniéw, by przyjeli
perspektywe osob, ktorych temat dotyczy, stqd w scenariuszu propozycja, by uczniowie przed podjeciem tematu
wcieli sie w role i rozmawiali jako konkretne osoby — przedstawiciele instytucji waznych dla uchodzcow i samych
uchodzcow. Rozmawiajq w ten sposob z perspektywy osdb, o ktorych wyjsciowo zazwyczaj mato wiedzq i nie koja-
rzq w bardzo stereotypowy sposob. Badania pozwalajq przewidzieé, ze prowadzi¢ to powinno do bardziej tworcze-
go i gtebszego podejscia do tematu. Takie podejScie moze tez sprawic, ze uczniowie bedq spostrzegali uchodzcow
w kontekécie konkretnej historii (a nie poprzez cechy spoteczno-demograficzne), co zwiekszy dostrzeganie mo-
tywow, a tym samym ostabi sktonno$¢ do wykorzystywania stereotypéw w tworzeniu wizerunkow oséb. Badania
pokazujq, ze ten rodzaj pracy co prawda nie tyle hamuje stereotypizacje, ile raczej buduje alternatywny obraz,
powodujqc zwiekszenie odczuwanej bliskoéci do tej osoby i indywidualizacje jej obrazu. Ta za$ (indywidualizacja)
jest bardzo pomocna w zmniejszaniu stereotypow i uprzedzen.

Jesli uwazasz, ze Twoim uczniom przyda sie bardziej ztozone przygotowanie do wchodzenia w role, postuz sie me-
todami wykorzystywanymi w dramie (np. scenariusze zaje¢ dramowych w tematyce uchodzczej Stowarzyszenia
Praktykéw Dramy STOP-KLATKA). Mozesz tez wiqezyé do materiatéw fragmenty reportazy, wywiadéw, ktére przy-
blizajq postaci uchodzcow, co moze zwigkszy¢ efekt indywidualizacji i utatwi¢ wehodzenie w role.

Rola kontekstu

Popularnym w ostatniej dekadzie nurtem badan nad stereotypami jest kwestia sprawdzania roli kontekstu, w ja-
kim przebiega proces przetwarzania informacji. Zaleznie od wybranego kontekstu moze dochodzi¢ do zwigkszania
lub zmniejszania aktywizacji stereotypowych skojarzen. Hamowaniu lub rozpraszaniu stuzy nastawienie na zada-
nie. Zaproszenie do ustrukturyzowanej rozmowy, z jasnymi zasadami, w rolach, powinno stac sie dla uczniow swo-
istym zadaniem sprzyjajacym niestereotypowemu mysSleniu o uchodzcach i uchodzczyniach. Mamy nadzieje, ze
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kontekst rozmowy zainicjowany scenariuszem ,Rozmowa o uchodzcach w Polsce” bedzie sprzyjat obserwowanemu
przez badaczy zjawisku ,elastycznej korekty”, polegajacemu na tym, ze jesli nie dojdzie do automatycznego uak-
tywnienia stereotypdw, to ludzie selekcjonujq informacje, ktorych uzywajq do tworzenia opinii o innych, starajqc
sie sformutowat sqdy mozliwie adekwatne i obiektywne.

Powstrzymywanie lub ttumienie stereotypowych przekonan

Watpliwos¢ budzi¢ moze nieco zyczeniowe myslenie, ze uda sie powstrzymac postugiwanie sie w rozmowie ste-
reotypami o uchodzcach. | faktycznie — klasyczne badania jednoznacznie pokazuja, ze w przypadku negatywnie
spostrzeganych kategorii ludzi (a do takich trzeba niestety, szczegélnie ostatnio, zaliczyé uchodzcéw) umyst nie
jest w stanie zahamowac uprzedzonych i stereotypowych mysli. Nowe badania uszczegétawiajq jednak, ze mozna
uzyska¢ efekt nawet trwatej redukeji ttumionych skojarzen z przedstawicielem negatywnie postrzeganej kategorii
jesli przed ttumieniem lub po nim nastqpi koncentracja mysli na osobie spoza stereotypizowanej kategorii (stad
zaproszenie, by w rozmowie korzysta¢ z wcielania sie i koncentrowania na perspektywie urzednika, aktywisty
z opisanej w materiatach instytucji).

(NIE)TOLERANCJIA WIELOZNACZNOSCI

Wymienione w tekScie zabiegi majq sprzyjac¢ uruchomieniu refleksyjnego procesu przetwarzania informacji i ha-
mowania wptywu stereotypow i uprzedzen w rozmowie o uchodzcach. Taki klimat bedzie bowiem sprzyjat wzbo-
gacaniu fragmentarycznej wiedzy o nowe informacje i rozszerzaniu perspektywy patrzenia na problematyke
uchodzczq i migracyjnq. Rozmowa o uchodzcach powinna dostarczy¢ uczniom okazji do przezywania pozytyw-
nych emocji i stanow, takich, jak: ciekawosé, zainteresowanie, wspotczucie, czy rados¢, zmniejszajqe napiecia,
lek, opdr, ztoS¢, agresje czy nude. Poszerzanie perspektywy poznawczej i arsenatu emocji adekwatnych w kon-
tek$cie tematu uchodzczego prowadzi jednak do wystgpienia wieloznacznosSci na rdznych polach. Osoby rézniq
sig indywidualnie pod wzgledem akceptowalnosci stanu wieloznacznosci. Dla jednych bedzie to stan sprzyjajacy
uczeniu sie i zgodny z jej funkcjonowaniem. Dla innych moze by¢ zagrazajqcy i trudny — osoba taka bedzie dqzy¢
do sptaszczenia obrazu i przywrécenia jednoznacznosci. Rozszerzanie perspektywy i uczenie sie tolerancji wielo-
znacznosci ma jednak wiele dodatkowych zalet, wychodzqcych poza cele edukacyjne przypisane wprost do sce-
nariusza ,Rozmowa o uchodzcach w Polsce”. Uruchomienie wielowgtkowej narracji moze mie¢ zatem pozytywne
skutki dla postrzegania i rozumienia tematyki uchodzczej, ale takze ksztattowaé bardziej uniwersalng, cenng,
przydatng ceche funkcjonowania obnizajgcq antyspoteczne zapedy do mySlenia autorytarnego i dogmatyczne-
go, wystawiajqcq na probe nie tylko uprzedzenia etniczne, narodowe, religijne, ale takze zamkniecie umystu,
zaniepokojenie, agresje. Tolerancja wieloznacznoSci jest jednym z najwazniejszych stymulatorow tworczosci,
atrybutem ,genialnych” umystow takich jak Leonardo da Vinci, a mozna jg éwiczy¢ na takim wtadnie watku, jak
tematyka uchodzcza.
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